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ТИК О мэдениет баскармасыныц «А.С. Пушкин атындагы Шытыс Казахстан 
облыстьщ ютапханасы» КММ-нщ сыбайлас жемкорлыкка карсы жумыс тобы ШКО 
мэдениет баскармасыныц «А. С. Пушкин атындагы Шыгыс Казахстан облыстьщ 
ютапханасы» КММ кызметшде сыбайлас жемкорлык тэуекелдерше inixi талдау 
журпздг

ШЬуО мэдениет баскармасыныц «А. С. Пушкин атындагы Шыгыс Казахстан 
облыстьщ ютапханасы» КММ (будан api -  К Напхана) кызметшде 2024 жылга 
сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше iniKi талдау журпзу Казахстан Республикасы 
Мемлекеттш кызмет icTepi жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл агенттт 
торагасыныц 2016 жылгы 19 казандагы №12 буйрыгымен бектлген «Сыбайлас 
жемкорлыкка карсы ic-кимыл туралы» К,азакстан Республикасыныц 2015 жылгы 18 
карашадагы Зацына, «Сыбайлас жемкорлык тэуекелдерше iniKi талдау журпзудщ 
улгшк кагидаларына» жэне ШК,0 мэдениет баскармасыныц «А. С. Пушкин 
атындагы Шыгыс Казахстан облыстьщ ютапханасы» КММ директорыныц 
03.01.2024 жылгы №09-ОД «ШКО мэдениет баскармасыныц «А. С. Пушкин 
атындагы Шыгыс Казахстан облыстьщ ютапханасы» КММ-ныц «Сыбайлас 
жемкорлык тэуекелдерше innd талдау журпзу бойынша жумыс тобын куру туралы» 
буйрыгы жэне «ШКО мэдениет баскармасыныц «А. С. Пушкин атындагы Шыгыс 
Казахстан облыстьщ ютапханасы» КММ-ныц «Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмеп туралы» ережеа непзшде журпзщць

Мекеме оз кызметшде Казахстан Республикасыныц 2006 жылгы 15 
желтоксандагы №207 «Мэдениет туралы», 2015 жылгы 4 желтоксандагы №434-V 
«Мемлекеттш сатып алу туралы», 2007 жылгы 12 кацтардагы №221-111 «Жеке жэне 
зацды тулгалардыц етшшггерш карау тэрт1б1 туралы» зацдарын, Казахстан 
Республикасы Каржы министршщ 2015 жылгы 11 желтоксандагы №648 
«Мемлекеттш сатып алуды жузеге асыру кагидаларын 6eKiTy туралы» буйрыгы, 
Казахстан Республикасы Каржы министршщ 2010 жылгы 3 тамыздагы №393 
«Мемлекеттш мекемелерде бухгалтерлш есеп журпзу ережесш беюту туралы» 
буйрыгы, Казахстан Республикасы Каржы министршщ 2014 жылгы 4 
желтоксандагы №540 «Бюджеттщ аткарылуы жэне оган кассалык кызмет корсету 
ережесш беюту туралы» буйрыгы, Казахстан Республикасы Уюметшщ 2011 жылгы 
1 маусымдагы №615 «Дулей зшзалалар мен авариялар салдарынан физикальщ 
немесе моральдьщ тозуынан жарамсыз болган мемлекетпк мулштщ жекелеген 
турлершщ бузылуын жэне жойылуын решмдеу кагидасын беюту туралы» каулысын 
жэне т. б. басшылыкка алады.



«Тексеру бойынша акпарат»

1. Ютапханада руксат беру функциялары жок;.
2. Ютапхананыц бакылау функцияларын жузеге асыруы карастырылмаган.
3. 2024 жылы ютапхананыц каржы-шаруашылык кызметш тексеру 

журпзшмедх тексеру актшер1 жок.

«Кызметкерлерд! баскару»
ШК,0 мэдениет баскармасыныц «А.С. Пушкин атындагы Шытыс Казахстан 

облыстьщ ютапханасы» КММ-нщ (будан эр! -  Ютапхана) кызмет! халыкка, 
кэсшорындар мен мекемелерге ютапханалык-акпараттык, бшм беру-демалыс 
кызметтерш уйымдастырута багытталган, бул Казахстан Республикасыныц 
«Мэдениет туралы» Зацыныц талаптарымен жэне К? баска да зацнамалык 
актшершщ ютапхана ici белшшде айкындалады. Махсатха жету унпн Ютапхана 4 
кызмет TypiH жузеге асырады:

1. дэстурл1 баспа жэне xa3ipri замангы электрондых басылымдарды хамтитын 
сапалы ютапхана хорларын калыптастыру;

2. хальщка жаца хызметтерд1 icxe асыру уппн xa3ipri замангы акпараттык 
технологияларды енпзу;

3. халыкка акпараттык-ютапханалык кызмет корсету тшмдпнгш жаксарту 
ymiH материалдык-техникалык жэне технологияльщ базаны ныгайту;

4. облыстьщ ютапхана мамандарыныц кэаби бшктшгш арттыру.
Штат саны 104 эюмпплж кызметппш курайды. 2024 жылы кызметшшердщ 

накты саны -  94 адам. 10 бос жумыс орны бар: ютапханашы -  7, журпзупн -  2, 
кепнрмелеу-кебейту бюросы секторыныц жетеюшсь

Ютапхана кызметкерлер1н1н сапалык курамын талдайтын болсак: орташа жас 
40 жасты курайтынын атап еткен жен. Зейнеткерлш жастагы кызметкерлер -  17 
(ютапханашы -  6). ¥лттык курамы бойынша 87,2% -  казак, 10,6% -  орыс, 1,06% -  
татар, 1,06% -  эз1рбайжан.

2024 жылы баска лауазымга ауыскандар — 2 адам. 0з ерюмен жумыстан 
босатылгандар -  15 кызметкер. Жумыска кабылдангандар -  13 кызметкер. Жукт1л1к 
пен бала купмше байланысты демалыста -  4;

Жумыска кабылдау кезшде кадрлар жоншдеп маман кызметкерлердщ жеке 
icTepiH тексер1п, толтырады, ал кужаттарды тексеру кезшде egov.kz «Азаматтарга 
арналган уюмет» мемлекетт1к корпорациясы» КЕАК деректер1 пайдаланылады.

Тэртштж практиканы талдай отырып, Ютапхана кызметкерлер1 сыбайлас 
жемкорлыкка карсы зацнаманы, ецбек зацнамасын бузганы уш1н тэртштш 
жауапкершипкке тартылмаганын атап отем1з.

Осылайша, Ютапхана кызметшшершщ кызмет1 Казахстан Республикасыныц 
«Мэдениет» зацдарын, Казахстан Республикасыныц «Эюмшипк кукык бузушыльщ 
туралы», «Казахстан Республикасыныц Ецбек Кодекс!», «Сыбайлас жемкорлыкка 
карсы ic-кимыл туралы» Кодекстерш icKe асыруга, азаматтык кызметпплердщ 
кызметйк эдеп кодексшщ ережелер1н бшуге жэне сактауга багытталган, бул 
олардыц кэс1би кызмет! мен ецбек кызметшщ сапасын багалау критерийлершщ 6ipi 
болып табылады.

Жалпы, Ютапхана кызметкерлершщ жумысы койылган функциялар мен 
мшдеттерд1 icxe асыруга багытталган.



Iuiici талдау барысында персоналды баскару саласында сыбайлас жемкорлык 
тэуекелдер1 аньщталган жок.

«Мемлекеттж сатып алулар»

2024 жылы ШК£) мэдениет баскармасыныц «А. С. Пушкин атындагы Шыгыс 
Кдзакстан облыстык ютапханасы» КММ мемлекеттж сатып алу отшздц онын, 
шшде:

- Бага усыныстарын сурату тэсшмен - 17;
- 0тюзшмеген сатып алулар бойынша 6ip кезден - 16;
- Пкелей шарт жасасу аркылы 6ip кезден - 5;
- Электрондык магазин - 20;
- Шект1 кел1с1мд1 пайдалана отырып Конкурстыц ек1нш1 кезещ - 2;
- Ашык конкурс - 2
Барлык мемлекетт1к сатып алулар бузушыльщсыз етюзшдь

ЦЩО мэдениет баскармасыныц «А. С. Пушкин атындаты Шыгыс 1^азакстан 
облыстык ютапханасы» КММ-шц сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл

жешндеп жумысы туралы аппарат

HIK’D мэдениет баскармасыныц «А.С. Пушкин атындагы Шыгыс Кдзакстан 
облыстык к1тапханасы» КММ сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл бойынша 
белгш 6 ip  жумыстарды жузеге асырады. Мэселен, келеш арнайы комиссиялар 
жумысын жалгастыруда: мемлекеттж сатып алуды етк1зу бойынша; ютапхананыц 
непзг1 куралдарынан тауарльщ-материалдьщ кундыльщтарын есептен шыгару 
бойынша; кундылыгы томен жэне жылдам тозатын заттарды есептен шыгару 
бойынша; мазмуны жэне физикалык жагдайы есюрген баспа туындыларын 
ютапхана корынан ipiKTey жэне алып тастау бойынша; ютапхана кызметшде 
жинакталган кужаттарды сактауга жэне жоюга сапалы ipiKTey бойынша; ютапхана 
кызметкерлершщ ецбек етшн есептеу бойынша. Бул комиссиялардыц курамына: 
кэсшодак уйымыньщ екии, зацгер, курылымдык бол1мшелер мен эюмпплж- 
шаруашылык бол1м1 жетекшшер1 енедь Мундай жумыс ютапхана кызметшдеп 
сыбайлас жемкорлык тэуекелдерш болдырмауга мумюндж береди

Тауарлар мен кызметтерд1 сатып алу мемлекеттж сатып алу порталында 
жузеге асырылады, онда барлык рэшмдер ашык жэне каржы, салык органдары 
тарапынан камеральщ бакылаудан етедт

К1тапхана акылы кызмет керсетпейдц барлык кызметтер барлык адамдар 
ушш жасына жэне элеуметтж жагдайына карамастан акысыз. Олардыц арасында тек 
акпараттык кызмет корсету гана емес, сонымен катар электронды сауаттыльщ, 
электронды уюмет порталын пайдалану, электронды цифрлык юлтке вт1шм 
реамдеу жэне баска да онлайн мемлекеттж кызметтер алуга арналган тренингтер 
бар. Компьютерлж дизайн, фото- жэне видео- Tycipy жэне монтаждау, 
багдарламалау, 3D - принтинг, робототехника, сурет салу жэне т. б. бойынша 
акысыз окыту уйымдастырылады. Сонымен катар, акысыз непзде казак, агылшын, 
HeMic, француз тшдерш уйренупплерге колдау керсететш окыту багдарламалары 
уйымдастырылады. Акысыз психолог жэне зацгер (азаматтык кукьщ бойынша) 
кецестер1 усынылады.



Ютапхананыц барльщ пайдаланушылары барльщ акпараттьщ жэне 
материалдьщ-техникальщ ресурстарга (компьютерлер, сканер, ЗИ-принтерлер, 
LEGO конструкторлар, пианино, жиЬаз жэне т.б.) еркш кол жетюзе алады.

Сыбайлас жемкорльщтьщ туындау каупйпц 6ipi -  ютапхананыц барлык 
кызметтершщ акысыз усынылатындыгы жайлы хальщтыц жеткийказ хабардар 
ею лук Бул ютапхана пайдаланушыларыныц ютапхана кызметкерлерше акылы 
кецес, тренинг, ic-шараларга катысу жэне т.б. бойынша оюшш жасауларына экелу1 
мумюн. Сондьщтан ютапхананыц ресурстары мен кызметтер1 туралы хальщтыц 
хабардар болуын камтамасыз ету максатында ютапхана веб-сайты мен элеуметик 
желшер пайдаланылады, сондай-ак, таныстыру экскурсиялары мен жарнамальщ 
акциялар етюзшедк Мысалы, хальщты кещнен камту максатында 2024 жылы 
Император CY-де ютапханальщ кызметтердщ жарнамальщ акциясы етюзшдк Кала 
мен облыстыц оку орындарына: мектептерге, колледждерге, жогары оку 
орындарына тур акты кешпел1 жарнамальщ кампаниялар уйымдастырылады. 
Ютапхана оз кызметтер1 мен мумюндщтерш шгершету yniiH букаральщ акпарат 
куралдарымен, соныц шшде жергшшю теледидар арналарымен белсещц жумыс 
ютейдк Уйымдаскан топтар yniiH (эртурл1 ведомстволардьщ мамандары: 
мугал1мдер, элеуметик кызметкерлер, ютапханашылар, когамдык уйымдардыц, 
кукьщ коргау органдарыньщ еюлдер1) ютапхананыц кызметтер1 мен ресурстарына 
арналган акпараттык семинарлар етюзшедк

Ютапханада «Шыгыс -  адалдьщ алацы» жэне «Парасат жолы» жобасы 
аясында б!ркатар ic-шаралар жузеге асырылды. Олар: ютапхананыц аньщтамальщ- 
акпараттьщ кызметтерш керсететш бейнероликтер, e.gov.kz электронды уюмет 
сайтында керсетшетш кызметтерге арналган онлайн тренингтер, эдебиеттерге шолу, 
турмыстык сыбайлас жемкорлыкты жою, азаматтар yniiH колайлы жагдай жасау, 
ашьщтьщ, акпараттыц колжеюмдштне багытталган зацгердщ онлайн кецестерц 
жазушылармен, когам кайраткерлер1мен кездесулер жэне т.б. усынатын 
бейнероликтер.

Бугшп тацда кызмет усынушылармен тщелей байланыс мумюндш жок, сол 
аркылы сыбайлас жемкорлык KayniH азайтатын кызметтерд1 онлайн-кещсюкке 
ауыстыру Ypдici дамуда. Ютапхана осы багытта да белсенд1 жумыс аткаруда: кун 
сайын к1тапхана веб-сайты тольщтырылып отырады, ондагы электронды каталогтан 
ютапхана пайдаланушылары ютапхананыц барльщ коры мен эдебиеттердщ жаца 
тушмдерш коре алады.

Сондай-ак, сайтта етюзшетш кепшшш ic-шаралар, клуб-ушрме кызмею жэне 
жедел байланыс мэлiмeттepi тэр1зд1 ютапхананыц агымдагы кызмею жайлы тольщ 
акпарат усынылады. Тургындардыц ютапхана кызмеюн кашьщтан пайдалану 
мумюндш бар: виртуалды аньщтамальщ кызмет, кужаттардыц электронды 
жетюзшмц ютаптарды онлайн узарту, онлайн зацгер кецей жэне т. б.

Ютапханада жеке компьютер жэне интернетке кол жетюзу мумюндш жок 
Оскемен каласыныц тургындары уппн ХККО-ныц (ШКО бойынша «Азаматтарга 
арналган уюмет» мемлекетюк корпорациясы») O3iHe-03i кызмет корсету бурышы 
жумыс ютейдк Кецес 6epyai ютапхана мамандары жузеге асырады. 0зше-оз1 кызмет 
корсету бурышыныц 9p6ip келуппш электронды уюмет кызметтерш пайдалану 
бойынша экспресс-тренингтен ете алады. eGov.kz электронды уюмет порталымен 
жумыс бойынша 20-дан астам алгоритм эз1рленген.

Зацгер-кецесий Асаинов М.Б.


